
HANDRUP
Freie, staatlich anerkannte katholische Schule in Trägerschaft der Herz-Jesu-Priester

Neue Software für die Abrechnung des Mittagessens in der 
Schulmensa 

Liebe Familie

wie bereits im letzten Elternbrief angekündigt, werden wir das bisher verwendete Bestell- und 
Abrechnungsverfahren durch ein neues System (der online-Bestellung und -Verwaltung) ersetzen. Wir 
erwarten für uns eine deutlich effizientere Verwaltung und für Sie eine leichtere und transparente 
Handhabung. Die neue Software, MensaMax, werden wir ab dem 02.04.2024 einführen. Mit diesem 
Schreiben erhalten Sie Informationen über wichtige Details und Schritte im Vorfeld. 

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen? 
Beim ersten Login gehen Sie bitte auf die Internetseite von MensaMax und nicht über die App. Um auf 
die Seite zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein oder nutzen den QR-Code: 

https://app.mensamax.de 

Zu Ihrer eigenen Sicherheit müssen Sie anschließend Ihr Passwort ändern. Das neue Passwort muss 
mindestens 8 Zeichen lang sein, mindestens aus einem Groß- und einem Kleinbuchstaben und einer 
Zahl bestehen. 

Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten und Ihre E-Mail-Adresse in MensaMax hinterlegt 
haben, können Sie sich jederzeit selbst ein neues Passwort zusenden lassen.  

Außerdem müssen Sie der Datenschutzerklärung zustimmen. 

Preisänderung 
Seit unser Refektorium mit dem jetzigen Buchungs- und Bezahlsystem vor 17 Jahren seinen Betrieb 
aufnahm, hat sich der Menüpreis von 3,30 Euro nicht geändert. Angesichts der allgemeinen Teuerung 
haben wir uns entschlossen, den Preis behutsam anzuheben. Das Menü wird ab dem 2. April zu 4,30 
Euro angeboten. Damit bleibt unser Mensabetrieb auch weiterhin auf die kräftige Bezuschussung 
durch den Schulträger angewiesen, die allerdings mit dieser Preiserhöhung etwas abgemildert wird. 

Essensbestellung und Abbestellung 
Es werden wie bislang von Montag bis Donnerstag zwei unterschiedliche Menüs und ein großer 
Salatteller angeboten.  

Sie können Ihre Essensbestellungen schon einige Zeit im Voraus tätigen, allerdings muss sie spätestens 
am Essenstag bis um 09:15 Uhr vorgenommen worden sein. Gleiches gilt auch für Abbestellungen.  

Essensausgabe 
Der RFID-Chip für die Essensausgabe befindet sich im neuen Schülerausweis, der demnächst über die 
Klassenlehrer*innen ausgegeben wird. Als Gebühr für den neuen Ausweis belasten wir das neue Konto 

https://app.mensamax.de/


für die Mensa mit 1,00 Euro. Da wir dieses Konto (s.u.) zukünftig auch für die Bezahlung etwa von 
Fahrten oder Schulbuchlizenzen nutzen wollen, ist es erforderlich, dass alle Schüler*innen einen neuen 
Ausweis erhalten. 

Kioskwaren 
Mit dem Chip können auch Kioskwaren erworben werden (und so können Sie nachvollziehen, was am 
Kiosk erworben wurde). Weiterhin ist am Kiosk Barzahlung möglich. 

Wie zahle ich das Essen? 
Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgeführt, daher müssen Sie im Vorhinein für eine 
ausreichende Deckung Ihres MensaMax-Kontos sorgen. 

Hier unsere Kontoverbindung. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht für andere Zwecke, sondern 
ausschließlich für die Schulverpflegung: 

Empfänger: Herz-Jesu-Kloster Handrup e.V. 
IBAN:  DE83 4006 0265 0003 7612 30 
Verwendungszweck: Benutzername (siehe Seite 1) 

Bitte beachten Sie, dass Sie unbedingt "Benutzername" als Verwendungszweck angeben. (Die 
bislang genutzte Bankverbindung wird deaktiviert.) 

Beim Einloggen in MensaMax werden Sie informiert, wenn Ihr Kontostand für die Schulverpflegung 
unter den Schwellenwert von 20 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto 
überweisen können. Diesen Wert können Sie in der Höhe auch verändern. MensaMax informiert Sie 
über einen niedrigen Kontostand auch per E-Mail (sofern Sie diese selbst eingetragen haben) bzw. über 
die App. 

Da jedes Kind seinen eigenen Loginnamen und somit seinen eigenen Verwendungszweck hat, müssen 
Sie bei mehreren Kindern auch mehrere Überweisungen tätigen. 

MensaMax-App 
Über Google Play bzw. über den App Store ist sie als eine kostenfreie 
App erhältlich. Bitte beachten Sie jedoch, dass die Web-Lösung einen 
größeren Funktionsumfang bieten kann. 

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT) 
Wir weisen Sie darauf hin, dass im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT) 
anspruchsberechtigte Kinder ein kostenfreies gemeinschaftliches Mittagessen erhalten. Auskunft (und 
Vordrucke) erteilt das Jobcenter. 

Sie können den aktuellen Bescheid direkt in MensaMax unter MEINE DATEN >> BUT-ANZEIGE hochladen. 
Damit erfolgt die Bearbeitung am schnellsten und Sie haben die Gewähr und den Nachweis, dass der 
Bescheid bei uns angekommen ist. Alternativ können Sie den Bescheid im Sekretariat vorlegen. 

Mit dem Wunsch, Mensa und Mittagessen als gute Orte im Schulalltag weiter zu entwickeln, 

grüßt Sie sehr herzlich aus Handrup 

Franz-Josef Hanneken 

Google Play 

App Store 
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